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Objet : déploiement d'un nouvel outil permettant de
signaler des désordres dans le logement
PJ. : affiche

La réussite des démarches d'amélioration du logement passe par la capacité a identifier, le plus tdt
possible, les ménages se trouvant en situation de mal logement.

Pourtant, par méconnaissance des recours a leurs dispositions les occupants d’un habitat indigne peuvent
rester dans des logements ne respectant pas les critéres de décence ou présentant un risque pour leur
santé ou leur sécurité.

En la matiére, plusieurs possibilités sont a la disposition des occupants confrontés 3 une situation de mal-
logement, ces procédures pouvant &tre menées en paraliéle :
- I'instruction d’une procédure de mise en demeure par vos soins au titre de vos pouvoirs de police
générale qui s'appuie sur le respect des régles fixées par le décret du 29/07/2023 et du Réglement
Sanitaire Départemental, dés lors que vous étes alertés sur une telle situation
- l'ouverture d’une médiation de non décence par I’ interpellation, par les occupants, du guichet
unique porté dans le département par la CAF du Gard
- 'engagement d’'une conciliation de justice, préalable & une action en justice

Jusqu’a présent le guichet unique des signalements de mal-logement pouvait étre saisi par courrier ou par
mail.

Afin de faciliter les signalements, le pdle départemental de lutte contre I'habitat indigne a souhaité
mettre a disposition des gardois un outil supplémentaire qui pourrait leur permettre de solliciter le
guichet unique de maniére simple, rapide et sécurisé. _

La plate-forme internet « Histologe » constitue ainsi un nouveau moyen de signaler les désordres

rencontrés dans un logement. .
Une conférence de presse dont l'objectif est d‘informer largement les gardois de la disponibilité de cet

outil a été organisé le mercredi 24 avril.

Afin de démultiplier les canaux d’information & I'attention de nos concitoyens, je vous propose d’afficher
en mairie l'affiche que vous trouverez en piéce-jointe (le document est paramétré pour permettre une
impression au format A3).
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